


Повышение до максимального результата доли получателей 

образовательных услуг,  

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работ-

ников организации, обеспечивающих непосредственное оказа-

ние образовательной услуги при обращении в организацию, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, ответив-

ших на соответствующий вопрос анкеты 

До 31.12.2024г. Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 

Проведены беседы, 

совещания с 

работниками детского 

сада 

 

Повышение до максимального результата доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя образовательной услуги при 

непосредственном обращении в организацию, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 

До 31.12.2024г. Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 

Проведены беседы, 

совещания с 

работниками детского 

сада 

 

4. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
Повышение до максимального результата доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных удобством графика 

работы организации, по отношению к числу опрошенных 

получателей услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 

До 31.12.2024г. Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 
  

Повышение до максимального результата доли получателей 

образовательных услуг, удовлетворенных в целом условиями 

оказания услуг в организации, по отношению к числу 

опрошенных получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 

До 31.12.2024г. Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 
  

Повышение до максимального результата доли получателей 

образовательных услуг, которые готовы рекомендовать 

образовательную организацию родственникам и знакомым, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 

До 31.12.2024г. Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 
  

5. Доступность услуг для инвалидов 

1. 1.  Оборудование помещения образовательной организации и 

прилегающей к ней территории с учетом доступности для ин-

валидов: 

- выделение стоянки для автотранспортных средств инвалидов; 

 

 

 

- приобретение сменного кресла-коляски (или взаимодействие 

с иными организациями по использованию кресел-колясок на 

договорной основе). 

 

 

 

 

 

При появлении такой 

необходимости 

 

 

 

При появлении такой 

необходимости 

 

 

 

 

 
Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 
 

 
Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 
 

 

 
 
В данный момент такой 

необходимости нет 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Обеспечение условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать образовательные услуги наравне с другими: 

- дублирование для инвалидов по слуху звуковой информации; 

 

- дублирование для инвалидов по зрению зрительной информа-

ции; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- предоставление инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

 

- предоставление образовательных услуг в дистанционном ре-

жиме или на дому 

 

 

 

При появлении такой 

необходимости 

 

До 01.03.2024г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

При появлении такой 

необходимости 

 

При появлении такой 

необходимости 

 

 
Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 
 

Конькова Оксана 

Михайловна, заведующий 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 

 

Тишкова Ирина 

Владимировна, заведующий 

 

 

 

 

 

 

 

 

У входа в учреждения 

размещены тактильные 

таблички.  

На первой и последней 

ступенях входных лест-

ниц нанесена контраст-

ная маркировка. 

 Предусмотрена альтер-

нативная версия офици-

ального сайта организа-

ции в сети «Интернет» 

для инвалидов по зрению 

(установлена функция 

«Версия для слабовидя-

щих») 

 

 

 
В данный момент такой 

необходимости нет 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01.03.2024; 

01.09.2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


